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CARANGOLA-MINAS GERAIS

PORTARIA SEMASA/CGA -46/2019

O Diretor Geral do SEMASA - Servico Municipal de Saneamento Basico e Infraestrutura
de Carangola — MG, no uso de suas atribuigdes legais que lhe confere o Decreto Municipal nim. 99 de
21 de agosto de 2017.

Considerando o volume de informagdes disponibilizadas no aplicativo “Mais

Agua” e no site do SEMASA “www.semasacarangola.com.br”;

Considerando o nimero de funcionarios insuficiente para revezamento no horario
de almogo para atendimento na recepgdo da Autarquia;
Considerando o pequeno volume de atendimentos presenciais no horario de

11h30min as 13h00min, sendo em sua maioria, solucitados através do site e do aplicativo;

RESOLVE:

Art. 1¢ Regulamentar o horario de atendimento ao publico na recepgdo desta sede da

seguinte forma: de segunda a sexta-feira de 7h30min as 11h30min e de 13h00min as 16h36min, exceto

feriados e pontos facultativos.

Art. 2° - O plantdo telefonico devera ser mantido no periodo de 12h00min as 13h00min,

para atendimentos de emergéncia.

Art 3° - Revogam-se as Portarias SEMASA/CGA 41/2017 e 68/2017 em sua integra.

Art 4° - Esta Portaria devera entrar em vigor na data de sua publicacdo, com efeitos a
partir de 3° de fevereiro de 2020.

Cumpra-se.

Carangola - MG, 20 de dezembro de 2.019

Marco Ant: nio de Lima
Diretor Geral SEMASA/CGA



